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Colaboración para un transporte público más 
accesible e inclusivo 

 
• Fortalezca la inclusión en su servicio, participe en capacitaciones sobre 

comunicación inclusiva, evaluación del servicio y tecnologías accesibles. 
 
El Consejo de Transporte Público (CTP) extiende una cordial invitación, 
especialmente a los empresarios de ruta regular, a participar en la 
convocatoria realizada por la Asociación Agencia para el Desarrollo 
Accesible Sin Fronteras, la cual busca fomentar un transporte público 
inclusivo, accesible y de calidad para todas las personas, 
especialmente aquellas con discapacidad. 
 
La Asociación ofrece una serie de capacitaciones diseñadas para 
fortalecer la interacción y comunicación con la población con 
discapacidad, con el fin de mejorar la experiencia de los usuarios y 
garantizar un servicio más inclusivo. Las capacitaciones incluyen: 
 

• Capacitación en LESCO y otras herramientas de comunicación 
inclusiva: Sensibilización y estrategias para una comunicación 
efectiva con personas sordas y otros grupos con necesidades 
específicas. 

 
• Evaluaciones periódicas de calidad del servicio: Implementación 

de mecanismos para medir y mejorar la atención brindada a 
personas con discapacidad. 

 

• Promoción del desarrollo de tecnologías inclusivas: Incentivar el 
uso de sistemas tecnológicos accesibles para mejorar la 
movilidad y autonomía de los usuarios. 

 
• Programas de sensibilización sobre los derechos de las personas 

con discapacidad: Estos programas no solo reforzarán el 
cumplimiento normativo, sino también fortalecerán la 
responsabilidad social de las empresas operadoras. 

 
Los interesados en participar pueden contactar al señor Alberto 
Cabezas Villalobos, presidente de la Asociación Agencia para el 
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Desarrollo Accesible Sin Fronteras, al correo electrónico 
periodistacostarricense@gmail.com. 
 
Agradecemos su compromiso con la mejora del transporte público y su 
apoyo a iniciativas que promuevan la accesibilidad e inclusión para 
todas las personas. 
 
 
 
 
 
 
Valeria Castro Otero 
Periodista 
Proyección Institucional 
Consejo de Transporte Público 
Correo Electrónico: vcastro@ctp.go.cr 
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